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◆ REMORA を立ち上げる ◆ 
 

① デスクトップの REMORA アイコンをダブルクリックします。 

 

 

 

 

 

② ログイン認証画面が表示されます。 

ログイン ID、パスワードを入力して、ログインボタンをクリックまたは Enter キーを押します。 

アカウント名は前回ログインしたアカウントを初期表示します。 

 

 
 

 

 

③ アカウントポータル画面が表示されます。 

 

 
 

 

 

 

アカウント： 
パスワード： 
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◆ 受付情報を入力する ◆ 
☆予約なし患者の場合 

① 受付登録画面を開きます。 

 

 
 

② 患者番号を入力して Enter キーを押します。 

患者氏名や年齢、保険組合せ、受付医師等を選択し、「予約外受付」を押します。 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

※受付を取り消す場合は、該当患者の欄上で 

 右クリックし、メニューの中から「受付取消」を 選択します。 
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 ☆予約患者の場合 

① 受付登録画面を開きます。 

 

 
 

② 患者番号を入力して Enter キーを押します。 

患者氏名や年齢などで本人かどうか確認をします。 

 

 
 

③ 予約受付欄から受付したい内容にチェックをいれて「選択予約を個別に受付」を押します。 

※予約内容が複数ある場合は、受付したい内容すべてにチェックを入れ、「選択予約をまとめて予約」を押します。 
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◆ 患者プロフィールを入力する ◆ 
 

★ プロフィール（常時表示されるメモ機能） 

① 受付患者一覧から該当患者の患者番号をクリックし、カルテを開きます。 

 

 
 

② 入力をする欄にカーソルを合わせ、内容を入力します。 

 

 
 

 ※ 編集したい文を範囲指定後、右クリックメニューから文字サイズの変更、文字色の変更も可能です。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

太字 

フォント 

文字サイズ 

文字色 

背景色（網掛け） 

下線 
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★ 患者属性登録 

① 患者氏名左の人型のアイコンをクリックします。 

 

 
 

② 患者情報詳細画面左上の「編集」ボタンを押します。 

 

 
 

③ 該当のマークにチェックを入れ、登録を押します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 10 - 

★ アレルギー、禁忌入力 

① アレルギー・禁忌欄の「追加」ボタンを押します。 

 

 
 

 

 

② 診療行為名称欄に薬剤名を入力して検索し、該当の薬剤をダブルクリックします。 

※一部入力で検索可能。（ただし、３文字以上入力） 
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③ アレルギーまたは禁忌を選択します。 

 

 
 

④ チェックレベルを該当薬剤単体にするか、同じ成分の薬剤も含めるか選択します。 

 

 
 

⑤ 特記事項があればコメント欄に入力します。 

 

 
 

⑥ 全ての項目の入力が完了したら「OK」を押します。 

 

 
 

※コードがない項目（食物アレルギー等）はフリー欄に記載をします。 
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◆ スキャン画像の取込みをする（ファイル管理） ◆ 

 

① ファイル管理タブを開きます。 

 

 
 

② 保険証、問診票等保存したいタブを開き、「追加」ボタンを押します。 

 

 
 

③ 画像読込み画面が開くので、該当の画像をドラック&ドロップします。 
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④ タイトル、取込日時を確認して「OK」を押す。 

 

 
 

※複数の画像をまとめて保存することも可能です。（ただし、タイトルの編集不可） 

  スキャン画像フォルダから画像を複数選択して、タブ内にドラック&ドロップ。 
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 ☆削除をする場合、該当の画像の上で右クリック・削除を押すことで削除できます。 

 

 
 

 ☆取込日時を変更する場合、該当の画像の上で右クリック・表示日付変更を押すことで 

  日時の変更ができます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日付を選択後、「確定」ボタンを押す 
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◆ カルテを記載する ◆ 
 

所見をキーボード入力する。直接入力またはスタンプテンプレートを使用して入力も可能。 

 
 

 戻る（10 回まで）        バーコード・・・バーコードを読み込むことで紐づけている商品名を表示します 

 進む（10 回まで）               新たに記事入力エリアを追加します  

オブジェクトを選択し、移動・削除をする   カルテに対してインデックスを付けます 

 消しゴム、自由腺を消す     

 自由線で編集をする 

 直線を書く 

 四角形の挿入をする 

 円を挿入する 

 テキストを挿入する 

 日付を挿入する 

 チェックボックスを挿入する 

 患者情報等を挿入する 

プルダウンメニューを挿入する 

 シェーマを挿入する 
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 ◇スタンプテンプレート 

  ボタンを押すと記事欄に貼りつく。 

 
 

 ◇シェーマ 

① シェーマタブから記載したいシェーマをダブルクリック 
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② ペン記載モードやテキスト記載モード等を使用して記載する。 

テンプレートからスタンプを貼り付けることも可能。 

 
③ 記載が終わったら「登録」ボタンを押す。 

自動的に記事欄に貼りつく。 
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☆記事に対してタグをつける（インデックスとは別の機能です、後述いたしますが基本こちら使っていただきたいです） 

記事タイトル（S・O・A・P・F）横のメニューボタンを押し、タグをつけます（タグをつけると過去カルテ閲覧時の目印となります） 

 
 

 

 

 

 

 
※タグをつけることで、記事の検索を行うことができます（現状インデックスでの検索が出来ないのでタグを推奨します） 
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◆ オーダ入力 ◆ 
【 オーダ 】（※基本必要なコストは全てここに作成しておきます） 

① セットタブを開く 

② 処方、処置、検査等該当のタブを開く 

③ 黄色フォルダをダブルクリックするとセットが展開される。 

セットをダブルクリック、または「→」ボタンを押すとオーダ画面に展開される。 
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【 初再診 】 

① 初再診タブを開き初再診、必要に応じて時間外等の選択もします。 

 
 

 【処方オーダ】 

① 処方タブを開き、薬剤の名称を検索してダブルクリックします。（３文字以上入力しないと選択が出来ません） 

 
 

 

 

② 薬剤確定後、容量を入力します。 
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☆処方内容の変更 

  ◇用法の変更 

① オーダ画面から、該当薬剤の用法をダブルクリックする。 

② 用法選択画面が開くので、該当する用法をダブルクリックする。 

※フリーコメント 

「＠」をダブルクリックすると、フリーで入力可能。 

ダブルクリックすると、コメント入力画面に切り替わるので任意のコメントを入力し、 

OK を押す。 
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 ◇処方用量、処方日数の変更 

① オーダ画面から、該当薬剤の用量・処方日数をダブルクリック 

② 任意の数字を入力する 

 
 

 ☆コメントの追加 

① 処方のタブを開き項目の右側にあるメニューボタン「・・・」を押す。 

② コメント追加を押す。（※用法コメント選択も同様の機能です） 

③ 該当するコメントをダブルクリックする。 

  ※フリーコメント 

   「＠」をダブルクリックすると、フリーで入力可能。 

   ダブルクリックすると、コメント入力画面に切り替わるので任意のコメントを入力し、OK を押す。 
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【注射オーダ】 

① 注射タブを開き、手技と薬剤を入力します。 

 
 

【処置オーダ】 

① 処置タブを開き、手技と薬剤を入力します。 

 
 

【検査オーダ】 

① 検査タブを開き、検査コストを入力します、 
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【汎用オーダ】（※自費項目、リバビリ項目、手術項目を入力します） 

① 汎用タブを開き、各コストを入力します。 
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※オーダ画面補足 

 
 

・・・１オーダグループを追加します 

・・・１オーダグループを削除します 

・・・対象項目に対してのメニューを開きます（レセコメント、後発変更不可コメント等） 

・・・対象行を削除します 

◆ 病名入力 ◆ 

 

【 病名登録 】 

① 病名タブを開く。 

② 症状別等、該当のタブを開く。 

③ 黄色いフォルダをダブルクリックするとセットが展開される。 

セットをダブルクリック、または「→」ボタンを押すと病名画面に展開される。 
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☆手入力する場合 

①画面右下の病名画面、追加を押します 

 
 

②フリー枠で病名を検索もしくは、病名枠にそのまま入力し OK を押します。 
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☆接頭語、接尾語の登録 

① 該当の病名の上で右クリック 

② 接頭語の差し替え・接尾語の差し替えにマウスを合わせると 

選択肢が出てくるので該当する項目をクリックする 

 
 

 ☆転帰 

① 該当の病名の上で右クリック 

② 転帰をクリック 

③ 転帰区分、転帰日を入力する。 

④ OK を押す 

※もう一度その病名をつけなおす場合は「転帰して追加」を押す。 
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◆ カルテを閉じる ◆ 
①画面右上のメニューボタンを押します。 

 
 

・・・記載途中の内容を破棄してカルテを閉じます 

・・・カルテを登録し、オーダをレセコンへ送信します（進捗状況が会計待ちに変わります） 

・・・進捗状況を指定してカルテを登録し、カルテを閉じます 

・・・記載途中の内容を登録し、新規記載モードに移行します 

・・・カルテを登録し、オーダは送信しません（進捗状況は変わりません） 

 

☆他ボタン補足 

・・・対象患者のクライオ画面を開きます 

・・・対象患者のドキュメーカ画面を開きます 

・・・紹介元医療機関の登録を行います 

・・・対象患者へ付箋を登録します 

・・・対象患者の付箋を表示・非表示と切り替えます 
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◆ 過去カルテの閲覧、修正、DO ◆ 
☆過去カルテの閲覧 
① カルテを開き、履歴タブを開きます（運用によって変わりますが、基本カルテ展開時にこの履歴タブが表示されます） 

 
 

※ 複数モニタを用意している診察室だと、下図のように履歴だけでモニタ１つを占有し情報量を増やすこともできます。 
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☆過去カルテの修正 

①日付帯の修正ボタンを押します 

 
 

② カルテ画面に展開されるので、修正作業等おこないます。 

 
 

③ 修正後は「カルテを閉じる」ページの用途に応じてボタンを押しカルテを閉じます 
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☆過去カルテの保険が変わった場合 

①過去日の受付一覧（最下段にカレンダー表示）を開き、保険枠をクリックします。 

 
 

②登録済みオーダ保険も一括変更するにチェックを入れ、変更後の保険を選択します。 
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☆カルテの Do 

過去カルテより用途に応じて Do オーダする事ができます。 

① 全て（記事とオーダも）Do する場合は を押します 

 
 

 

 

※下図のように Do オーダ出来ます 
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② オーダのみ Do する場合は を押します。 

 
 

 

 

※下図のように Do オーダできます 
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◆ 眼科用検査歴 ◆ 
☆視力、眼圧歴をカルテより確認 
①カルテを開き、眼科用検査歴タブを開きます 
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◆ 採血検査等履歴 ◆（取込方法はＰ４６を参照） 
☆採血検査等の履歴を確認 
①カルテを開き、検歴タブを開きます 
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◆ オーダ履歴 ◆ 
☆オーダの履歴を確認 
①カルテを開き、オーダ履歴タブを開きます（当月＊＊を何日に算定しているかを確認・・・） 
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◆ 紹介元医療機関情報 ◆ 
☆紹介された医療機関情報を登録 
① カルテを開き、紹介元医療機関ボタンを押します 

 
 

② 紹介元医療機関の追加ボタンを押します 

 
 

③ 追加ボタンを押します（既に登録がある医療機関は選択します） 

 
 



- 39 - 

④ 医療機関情報を入力し登録ボタンを押します（※施設コード等は基本不要です） 

 
 

⑤ 登録が出来たら該当医療機関を選択し選択ボタンを押します 
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⑥ 新しく医療機関枠が出来るので、追加ボタンを押します 

 
 

⑦ 更に新しい枠が追加されるので、書類フォーマットの▼ボタンを押します 

 
 

⑧ フォーマットの選択肢がでますので、対象フォーマットを選びます 

 
 

⑨ 記載ボタンを押すと、書類作成プログラム(DocuMaker)が立ち上がります。 
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※このような形で、登録した医療機関情報を引き連れて書類作成に入れます 
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◆ 付箋 ◆ 
☆患者に対して付箋をつける場合 
① カルテを開き、右上メニューより付箋ボタンを押します 

 
 

 

② 白紙の付箋が表示されるので、内容を記載します 

 
 

 

 

③ 背景色を変更する場合は、パレットボタンを押し色を選択します 
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④ 鍵ボタンを押すと記載内容にベールをかけれます 

 
 

※受付画面より、メニューボタンを押し付箋を追加することも出来ます（アカウント単位での付箋になります） 

主に事務連絡用として使います。 
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◆ サマリ ◆ 
①カルテを開き、サマリタブを開きます 

 
 

②記載方法は、カルテ記事作成と同様です 
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☆サマリの自動転記 

キーワードを設定しておくことでサマリへカルテ記事を自動でサマリ化出来ます 

①設定画面を開き、キーワード登録をします 

 
 

②カルテ記事にキーワードが含まれたものが作成されると・・・ 

 
 

③サマリへ自動転記されます 
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◆ 検査取り込み ◆ 
①受付一覧画面より、メニューボタンを開き検査結果取込ボタンを押します 

 
 

②検査ファイルを指定フォルダへコピー（マニュアルとは別にご案内いたします）し、取込ボタンを押します。 
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◆ 予約 ◆ 
①カルテ画面を開き、メニューボタンから予約ボタンを押します 

 
 

②予約一覧画面と患者予約追加画面が表示されます 

 
 

  

予約種別・・・・運用に沿った種別選択をします 

予約日・・・・・・予約日を選択します 

時間指定・・・・時間を選択します 

予約時間帯・・運用に沿った内容を選択します 

予約枠数・・・・基本１枠 

診療科・・・・・・基本固定 

診療内容・・・・運用に沿った内容を選択します 

コメント・・・・・・詳細コメントを鵜入力します 

 
入力出来たら、追加＋印刷を押します 

（※予約票が印刷されます） 
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※カルテ画面を開かなくても、受付一覧からも予約画面は開けます 

 
 

※一例、手術日の予約状況 
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REMORA から ORCA への 

会計操作等について 
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〜通常会計処理〜 

①記事、病名、オーダ等が決定し、    にてオーダを ORCA へ送ります。 

 

②ORCA 診療⾏為画⾯にて患者を呼び出し、オーダを展開し登録を押します。 
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③自動発生するオーダ等を確認し、登録を押します。 

 
 

④必要書類・⼊⾦額等を確認し、登録を押します。 
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※書類等が印刷され、お会計へ。 
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〜会計処理終了後、患者様を呼ぶ前に修正発生(追加削除等)〜 

※－１最初からやり直す場合 

①⼀度出した不要な書類は破棄します。 

 
 

②ORCA 診療⾏為画⾯にて患者を呼び出し、修正⽇を訂正で開きクリアを押します。 

 

③OK を押します。 

 

① 

② 

③ 
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④登録されていたオーダが空になり、登録を押します。 

 

⑤登録を２回押します。 

 
 

⑥OK を押します。（ここまでの処理で会計処理を無かった事にします） 

 
 
 
 

① 
 

② 
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⑦REMORA にて患者を開き、訂正する診療⽇帯の修正を押し、展開します。 

 
 

⑧オーダ等を訂正し、    にてオーダを ORCA へ送ります。 

 

 
 
 
 
 
 
 

① 
 

② 
 

追加パターン 削除パターン 
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⑨ORCA 診療⾏為画⾯にて患者を呼び出し、オーダを展開し登録を押します。 

 
 
 
 

⑩自動発生するオーダ等を確認し、登録を押します。 

 
 
 
 
 
 

追加パターン 削除パターン 

追加パターン 削除パターン 



- 9 - 
 

⑪必要書類・⼊⾦額等を確認し、登録を押します。 

 
 

※正しい書類が発⾏され、お会計へ。 

 

               

追加パターン 削除パターン 

追加パターン 

削除パターン 
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〜会計処理終了後、患者様を呼ぶ前に修正発生(追加削除等)〜 

※－２ ORCA、REMORA ⽚⽅ずつ修正する場合（とにかく書類発⾏したい等） 

※慣れてくれば、最初からやり直すほうが早いです。 

①⼀度出した不要な書類は破棄します。 

 
 

②ORCA 診療⾏為画⾯にて患者を呼び出し、修正⽇を訂正で開きます。 

 
 
 
 
 

① 

② 
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③ORCA 診療⾏為画⾯にて患者を呼び出し、オーダを⼿⼊⼒し登録を押します。 

※REMORAから送られてくる内容を、ORCAだけで直します。（この後REMORAも） 

 
 
 
 

④自動発生するオーダ等を確認し、登録を押します。 

 
 
 
 
 
 

追加パターン 削除パターン 

追加パターン 削除パターン 
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⑤必要書類・⼊⾦額等を確認し、登録を押します。（※領収書は合計分として） 

※追加では追加料⾦、削除では返⾦料⾦の操作が発生する場合があります。 

 

※正しい書類が発⾏され、お会計へ。 

 

               

追加パターン 削除パターン 

追加パターン 

削除パターン 
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⑥REMORA にて患者を開き、訂正する診療⽇帯の修正を押し、展開します。 

 

 

⑦オーダ等を訂正し、    にてカルテを閉じます。 

※ＯＲＣＡは既に修正しているので、会計ボタンは押しません。 

 
 
 
 
 
 

① 
 

② 
 

追加パターン 削除パターン 
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〜患者様が帰ってしまった後に修正発生(追加削除等)〜 

※－１最初からやり直す場合 

（⼊⾦額を覚えておきます、Ｐ５〜Ｐ８まで同じ操作です） 

①必要書類・⼊⾦額等を確認し、登録を押します。 

 

※追加パターン 

最初からやり直しているので、⼊⾦額が全体の⾦額になります。 

今回⼊⾦額︓\1,120→\790 と変更します。(初回にいただいた⾦額) 

未収額︓\330（発生した未収額は、追加請求ないし調整⾦処理します） 

 

※削除パターン(最初からやり直す⽅法だと複雑なので) 

次頁にて別⽅法ご案内いたします。 

 

 

 

 

 

 

追加パターン 削除パターン 
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※－２ ORCA、REMORA ⽚⽅ずつ修正する場合 

（Ｐ１０、Ｐ１１、Ｐ１３までは同じ操作です。Ｐ１２分は下記に） 

①必要書類・⼊⾦額等を確認し、登録を押します。 

 

※追加パターン 

⼊⾦額が差額分のみの⾦額になります。 

今回⼊⾦額︓\330→\0 と変更します。（今いただく⾦額ではないので） 

未収額︓\330（発生した未収額は、追加請求ないし調整⾦処理します） 

 

※削除パターン 

返⾦額￥0（空白）のままにします。（今返せる⾦額ではないので） 

未収額︓\-430（発生した未収額(返⾦額)は、後⽇返⾦ないし調整⾦処理します） 

 

 

 

 

 

 

追加パターン 削除パターン 
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〜使用する保険（割合含む）を間違えたとき〜 
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